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86. Godkendelse af dagsorden
Dok.nr.: 8064

Sagsid.: 14/14860

Initialer: niwi

Aben sag

Beslutning Aldreradet den 29-04-2015
Fraveerende: Ingen

Dagsorden blev godkendt.
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87. Gensidig orientering
Dok.nr.: 8065

Sagsid.: 14/14860

Initialer: niwi

Aben sag

Sagsfremstilling

Orientering v/formanden

Formanden orienterede om korrespondence, mgde med Ringkgbing-Skjern aeldrerdd og
kontakt med Haderslev Aldrerad vedr. sekreteerfunktionen.

Orientering v/sekretariatet

Gensidig orientering

Ove orienterede om en henvendelse om kgrsel til Speciallaege.

Sekretaeren undersgger, om de gvrige bergrte borgere har faet samme meddelelse.

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler
At orienteringen tages til efterretning

Beslutning Aldreradet den 29-04-2015

Fraveerende: Ingen

Orienteringen blev taget til efterretning,
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88. Godkendelse af kvalitetsstandard for alarm og pejlesystemer
Dok.nr.: 8066

Sagsid.: 15/4858

Initialer: 47329

Aben sag

Sagsfremstilling

Der har ikke tidligere eksisteret en kvalitetsstandard for alarm og pejlesystemer sdsom
GPS, dgralarm, alarmchip, treedematte m.m. i Varde Kommune.

Alarm og pejlesystemer er tidligere blevet bevilget som hjzelpemidler efter servicelovens
§ 112, i de tilfaelde hvor borgerne har veaeret i stand til at give et gyldigt samtykke.

De fleste systemer er dog blevet bevilget efter servicelovens § 124 om magtanvendelse,
da det sadvanligvis er demente borgere, der tildeles alarm og pejlesystemer, som ofte
ikke er i stand til aktivt at give et gyldigt samtykke til foranstaltningen eller direkte
modsaetter sig foranstaltningen.

Kvalitetsstandarden der indstilles til godkendelse, laegger op til, at alarm og
pejlesystemer fremadrettet bevilges efter servicelovens § 82 om offentlig omsorgspligt.
Kun i de tilfaelde, hvor borgeren modseetter sig foranstaltningen, vil systemet fortsat
bevilges servicelovens § 124 om magtanvendelse.

I forhold til tidligere praksis er det nyt, at der kan bevilges hjzelp fra hjemmeplejen til at
varetage opladning, sikre at borgeren far den p& og andre opgaver omkring systemet.
Tidligere kunne hjemmeboende borgere kun bevilges alarm og pejlesystemer, safremt de
selv eller deres pargrende kunne sta for de praktiske opgaver omkring systemet.

Den nye kvalitetsstandard kommer til at indgd som en del af det allerede godkendte
indsatskatalog for personlig, praktisk bistand og traening.

Forvaltningens vurdering

Reduktion af brugen af magtanvendelse

Hvis alarm og pejlesystemer fremadrettet kan bevilges efter § 82, forventes det at
nedbringe brugen af magt og ansggninger om tilladelse til magtanvendelser efter § 124.
Det vurderes at vaere hensigtsmaessigt i videst muligt omfang, at undgd brugen af
magtanvendelsesparagraffen i forhold til den enkelte borger.

Det stigende antal demente borgere taget i betragtning, er det sandsynligt, at flere
borgere fremadrettet vil f& behov for alarm og pejlesystemer.

Bedre sammenhang mellem ydelserne

Det vurderes, at det vil skabe en bedre sammenhang mellem ydelserne, hvis systemet
og den hjalp, der evt. skal tildeles i forbindelse med systemet, kan bevilges fra samme
myndighed. Dette vil ikke veere tilfeeldet, hvis systemet skal bevilges som hjaelpemiddel
efter § 112. Hvis systemet bevilges efter § 82, kan systemet og den ngdvendige hjaelp
bevilges fra visitationen.

Mulighed for bevilling af GPS og pejlesystemer til ny borgergruppe

Ved at muligggre bevilling af GPS og pejlesystemer til hjemmeboende borgere, der ikke
selv kan, eller har pargrende, der kan varetage det praktiske arbejde omkring systemet
lever Varde Kommune i hgjere grad op til den offentlige omsorgsforpligtigelse jeevnfgr
servicelovens § 82, og borgernes, frihed, sikkerhed og tryghed gges.
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Retsgrundlag
Serviceloven §§ 82, 87 + 124-127.

@konomi

Den hjzelp der fremadrettet kan bevilges fra hjemmeplejen bevilges som indsatsen
"Struktur og sammenhaeng”. Indsatsen finansieres af Aldrepuljen og er et ekstra tilbud
til borgere med demens.

De ekstraudgifter vil vaere en konsekvens af den andrede bevillingspraksis, holdes
indenfor det nuvaerende budget.

Hgring
AEldreradet

Bilag:
1 Aben Kvalitetsstandard for alarm og pejlesystemer 48235/15

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler,
at sagen fremsendes til hgring i A£ldrerddet, forinden udvalgets godkendelse.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 21-04-2015

Fraveerende: Ingen

Anbefalingen blev godkendt.

Beslutning Aldreradet den 29-04-2015

Fraveerende: Ingen

Aldreradet stgtter kvalitetsstandardens indhold og anbefaler at udvalget godkender
kvalitetsstandarden.
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89. Godkendelse af kvalitetsstandard for klippekort
Dok.nr.: 8067

Sagsid.: 15/1829

Initialer: 47329

Aben sag

Sagsfremstilling

Udvalget for Social og Sundhed besluttede pa udvalgsmgdet den 17. februar 2015, at
Varde Kommune skulle ansgge om midler til klippekortsordningen.

Det blev besluttet, at de 140 klippekort, som midlerne jeevnfgr fordelingsngglen raekker
til, skal tildeles de borgere, der timemaessigt far mest varig hjzelp til personlig pleje, og
ikke er omfattet af ledsagerordning.

Det blev samtidig besluttet, at klippekortet skal kunne bruges til aktiviteter efter
borgerens eget valg, dog ikke havearbejde og renggring.

P& baggrund af udvalgets udmeldinger har myndigheden i samrad med leverandgrerne af
praktisk hjeelp udarbejdet en kvalitetsstandard for klippekortsordningen, som beskriver
rammerne for leveringen af indsatsen. Kvalitetsstandarden skal sikre sammenhang
mellem det politisk fastsatte serviceniveau, som Udvalget for Social og Sundhed har
fastlagt, og indsatsen, der leveres til borgerne af de kommunale og private leverandgrer.
Kvalitetsstandarden vil veere tilgaengeligt for borgere, politikere og leverandgrer pa
kommunens hjemmeside.

Klippekortet vil bestd af en halv times hjzelp til aktiviteter i og udenfor hjemmet pr. uge,
og bliver tildelt til 140 borgere med virkning fra 1. juli 2015.

M3lgruppen revurderes i udgangspunktet efter et ar, borgerne kan saledes risikere, at de
ikke tildeles et klippekort det efterfglgende ar.

Klippekortsordningen Igber indtil videre til udgangen af 2016.

Forvaltningens vurdering

Mulighed for opsparing af klip

Forvaltningen anfgrer i kvalitetsstandarden at borgerne skal have mulighed for at spare
max. 6 klip op. Dette for badde at imgdekomme borgerens behov for hjzelp til opgaver af
lengere varighed, og leverandgrens mulighed for at afvikle hjaelpen under rimelige
forhold.

En begraenset mulighed for opsparing sikrer ogsa, at ressourcerne i klippekortsordningen
gavner flest muligt. Opsparede klip ud over de maksimale 6 klip tilfalder en pulje, der
uddeles som klippekort til nye borgere. Hermed sikres det, at klippene ikke spildes hos
borgere, der bruger ordningen meget lidt.

Tidsrum for afvikling

Forvaltningen anfgrer i kvalitetsstandarden, at borgerne skal have mulighed for at afvikle
hjeelpen pa hverdage fra 10.30 og frem til kl. 15.30. Dette for at sikre bedst mulig
udnyttelse af ressourcerne, da der ikke skal betales tillaeg. Samt for at understgtte en
smidig afvikling, da det er pd dette tidspunkt, leverandgrerne har de bedste muligheder
for at afsaette de personalemaessige ressourcer til afviklingen.

Ulempen er, at borgeren ikke vil kunne bruge klippekortet til f.eks. ledsagelse til
arrangementer om aftenen, og andre formal der ikke lader sig ggre indenfor det fastlagte
tidsrum.
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Det er forvaltningens vurdering, at klippekortsordningen med fordel kan evalueres primo
2016.

Retsgrundlag
Ingen

gkonomi

Varde Kommune kan ifglge den udmeldte fordelingsnggle & tildelt 742.000 kr. fra puljen
til klippekortordningen i 2015 og 1.482.000 kr. i 2016.

Herefter vil midlerne overga til kommunernes bloktilskud.

Hgring
Aldreradet

Bilag:
1 Aben Kvalitetsstandard klippekortsordning 25779/15

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler,
at sagen fremsendes til hgring i Aldrerddet, forinden udvalgets godkendelse.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 21-04-2015

Fravaerende: Ingen

Anbefalingen blev godkendt.

Beslutning Aldreradet den 29-04-2015

Fraveerende: Ingen

Aldrerddet stgtter kvalitetsstandarden og anbefaler udvalget at godkender
kvalitetsstandarden.
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90. Orientering om tilsynsrapporter for Varde Kommune

plejecentre 2014
Dok.nr.: 8068
Sagsid.: 14/13577
Initialer: melf
Aben sag

Sagsfremstilling

Sundhedsstyrelsen foretager arligt sundhedsfaglige tilsyn med landets plejecentre.
Tilsynet varetages af Sundhedsstyrelsens embedslaegeinstitutioner. Formalet med
tilsynet er at medvirke til at forbedre den sundhedsmaessige indsats over for de zeldre pa
landets plejecentre.

Plejecentrenes ledelse og Social- og Sundhedsforvaltningen er ansvarlige for, at de
sundhedsmaessige forhold pa plejehjemmene er i overensstemmelse med geeldende love
og vejledninger.

I 2014 fgrte Sundhedsstyrelsen tilsyn med sammenlagt 11 plejecentre i kommunen.
Plejecenter Poghgj, Oksbgl, var undtaget fra tilsyn, grundet sidste &rs positive tilsyn.

Udover en raekke standardiserede méalepunkter, har der i 2014 vaeret fokus pa
malepunkter indenfor temaet: “Behandling af plejehjemsbeboere med antipsykotiske
laegemidler”.

Konklusion pa tilsynene er, at der blev fundet fejl og mangler pd alle 11 plejecentre.

De punkter hvor der tvaergaende foreligger flest anmaerkninger er ift.:

Dokumentation af medicinhdndtering.

Ufuldstaendige sygeplejefaglige optegnelser.

Personalets kendskab til geeldende instrukser og procedure indenfor det sygeplejefaglige
omrade.

Dokumentation af beboernes aktuelle eller potentielle problemer.

Adgang for beboer/pargrende til sundhedsfaglige oplysninger om planlagt pleje og
behandling, oplysninger om observeret behandlingseffekt, samt oplysninger om
observerede bivirkninger.

I henhold til fokusomradet om antipsykotiske laegemidler var der anmaerkninger ift.
opfglgning pa behandling, manglende oplysninger i de sygeplejefaglige optegnelser samt
manglende eller ufuldstaendige effektevalueringer.

P& 9 af plejecentrene vurderede tilsynet, at der var arbejdet malrettet for at
imgdekomme Sundhedsstyrelsens krav fra sidste tilsyn.

Forvaltningen vil redeggre for tilsynsrapporterne pa udvalgsmgdet og initiativer, der er
ivaerksat.

Forvaltningens vurdering

Rapporterne angiver tydeligt, hvilke forbedringer der skal arbejdes med ift.
dokumentation af medicinhandteringen og dokumentation af sygeplejefaglige
optegnelser. Dette gor sig gaeldende bdde lokalt pd de enkelte plejecentre, men i lige s3
haj grad i forvaltningens fremadrettede arbejde.
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Hertil kan naevnes, at der er udgivet en elektronisk handbog, hvor nyeste instrukser og
retningslinjer fremgar til brug for medarbejdere og ledere.

Derudover arbejdes der pé et faelles medicinkort, hvilket vil lette dokumentationsarbejde
for medarbejdere, og samtidig bidrage til at minimere fejl i diverse snitflader mellem
laeger, sygeplejesker og gvrigt sundhedsfagligt personale.

Det bemaerkes, at tilsynrapporterne skal offentligggres pa kommunens hjemmeside.

Retsgrundlag
Sundhedslovens § 219 stk. 1 og 2.
Lovbekendtggrelse nr. 913 af 13. juni 2010.

@konomi
Ingen

Hgring
FEldreradet til orientering

Bilag:
1 Eben VS: Aktivitetscentret - endelig rapport - Rapportskabelon 24591/15
[DOK1538273].pdf
2 Aben Tilsynsrapport 2014 Mgllegdrden (Ny).pdf 11032/15
3 Aben Tilsynsrapport 2014 Vinkelvej.pdf 11029/15
4 Aben VS: Lyngparken - endelig rapport - Rapport 2014 10999/15
[DOK2106889].pdf
5 Aben Carolineparken - endelig rapport - 2014 10529/15
6 Aben Skovhgj - endelig rapport -2014 10528/15
7 Aben Helle Plejecenter - endelig rapport -2014 10527/15
8 Aben Tistrup - endelig rapport - Rapport 2014 10526/15
9 Aben Rapport 2014_Plejecenteret Sggaarden [DOK2106995].pdf 10525/15
10 Aben Rapport 2014_plejecenteret Sognelunden [DOK1938194].pdf 10524/15
11 Aben Rapport 2014_Plejecenteret Ansager [DOK1944006].pdf 10523/15
Anbefaling

Forvaltningen anbefaler,

at orienteringen tages til efterretning, og

at udvalget pdleegger plejecentrene, at arbejdet med at forbedre dokumentionsarbejdet
pa kommunens plejecentre styrkes.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 21-04-2015

Fraveerende: Ingen

Anbefalingen blev godkendt.
Der foretages tilbagemelding til udvalget inden sommerferien.

Beslutning Aldreradet den 29-04-2015
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Fraveerende: Ingen
Aldreradet tager orienteringen til efterretning.

Aldreraddet gnsker at pdpege at navnlig opgaven omkring medicinhdndteringen Igses pa
en tilfredsstillende made, i overensstemmelse med medicininstruksen.

Aldrerddet gnsker at invitere en plejecenterleder til at give rddet en orientering om
vilkérerne omkring medicinhandtering.
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91. Orientering Arsrapport 2014 - Utilsigtede haendelser
Dok.nr.: 8069

Sagsid.: 13/13926

Initialer: 38072

Aben sag

Sagsfremstilling

Varde Kommune har ifglge Sundhedsloven, siden 1. september 2010, vaeret forpligtiget
til at rapportere, analysere og drage laering af de utilsigtede haendelser (UTH), der
relaterer sig til sundhedsfaglige ydelser efter Sundhedsloven. Fra 2011 har det vaeret
muligt for borgere og pargrende at rapportere.

Formalet med rapporteringen af UTH'er er at forebygge, at der sker fejl og skader eller
utilsigtede haendelser, ndr borgeren/patienten behandles eller p& anden made er i
kontakt med sundhedsvasnet.

Ved en UTH forstas en begivenhed, der forekommer i forbindelse med sundhedsfaglig
virksomhed. Utilsigtede haendelser omfatter pa forhdnd kendte og ukendte haendelser og
fejl, som ikke skyldes patientens sygdom, og som enten er skadevoldende eller kunne
have veeret skadevoldende - ‘neer-haendelser’ (Sundhedsstyrelsen 2010).

De fgrste 2 ar har vaeret en implementeringsperiode, hvor den nye opgave skulle
indarbejdes i hverdagen.

Det har veeret vigtigt for Varde Kommune at etablere en organisation, hvor leering er
baerende princip for patientsikkerhed. Alle organisationer skal kunne handtere
rapportering, analyse og opfglgning af UTH, der opstar i alle kommunens omrader, der
udfgrer sundhedsfaglige opgaver.

I 2014 har UTH koncentreret sig om at forbedre beskrivelserne i rapporteringen om at
analysere og afprgve lokale metoder til forbedringer. P& tveers af fagomraderne har fokus
veeret rettet mod at arbejde systematisk og struktureret med sdvel metoder til forbedrin-
ger samt en bredere implementering af disse.

Kommunerne er forpligtiget til at rapportere alle utilsigtede haendelser, som opstar i
forbindelse med medicinering og sektorovergange, uanset den faktuelle konsekvens for
borgeren. Derudover er patientuheld og infektioner rapporteringspligtige, uanset den
faktuelle konsekvens for patienten.

Der er samlet - for Varde Kommune - rapporteret 465 utilsigtede haendelser i 2014. I
2013 var tallet 786. Antallet af rapporterede UTH'er siger ikke i sig selv noget om
patientsikkerheden.

Det viser sig, at 1 ud af 10 personer, der er i forbindelse med sundhedsvaesnet bliver
pafort en skade/utilsigtet haendelse. De utilsigtede haendelser har gkonomiske
konsekvenser for sundhedsvaesnet, men ogsa for den enkelte borger/patient (Dansk
Patientsikkerhed).

De fleste fejl er rapporteret fra plejecentrene og hjemmeplejen, og handler hovedsagligt

om medicineringsfejl med ingen eller mild skade. Uheld, herunder "fald” er
forekommende, desvaerre med brud som fglge for nogle borgers vedkommende.
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Der er ikke rapporteret UTH med dgdelig udgang for borgeren i 2014.

Arsrapporten 2014 (se bilag) er udarbejdet i et samarbejde mellem risikomanager og
sagsbehandlerne for UTH og indeholder desuden et afsnit om fokus for UTH arbejdet i
2015.

Forvaltningens vurdering

Som det vil fremg@d af rapporten, er der dannet en moden sikkerhedskultur i de fgrste ar.
Dette skal ses i forhold til den stigning og opfglgning med analyser og forbedringstiltag,
der har veaeret i rapporteringen af haendelserne.

Rapporten viser, at der sker laering af de handelser, der rapporteres for at hgjne
sikkerheden. Det er derfor ikke nok blot at rapportere, men ogsa at opbygge
sikkerhedssystemer og indfgre arbejdsgange, der forebygger og “fanger” haendelsen, fgr
den sker.

Faldet i rapporterede haendelser fra 2013 til 2014 siger ikke noget om det totale antal

UTH’er. Det kan lige savel vaere et udtryk for, at fokus er flyttet fra at rapportere til at
analysere og arbejde med forbedringsindsatser for at styrke borgersikkerheden.

Retsgrundlag

Bekendtggrelse nr. 1202 af 14. november 2014 af Sundhedsloven.
Vejledning nr. 1 af 3. januar 2011 om rapportering af utilsigtede haendelser i
sundhedsvasnet m.v.

@konomi
Afholdes inden for den eksisterende ramme.
Varde Kommune er tilfgrt 180.000 kr. arligt til aflgnning af risikomanager.

Hgring
Orientering til £ldre og Handicaprad

Bilag:
1 Aben Arsrapport UTH 2014 Varde kommune -mr feb 2015 25853/15

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler
at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 21-04-2015

Fraveerende: Ingen

Taget til efterretning.

Beslutning Aldreradet den 29-04-2015

Fraveerende: Ingen
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Aldrerddet tager orienteringen til efterretning.

Aldreradet gnsker at invitere UTH-konsulenten til en orientering om UTH i almindelighed
og faldulykker og medicinhdndtering i seerdeleshed.

Side 206



Varde Kommune

Fldrerddet 29-04-2015

92. Drgftelse af budget pa ldreomradet
Dok.nr.: 8071

Sagsid.: 15/4840

Initialer: chrb

Aben sag

Sagsfremstilling
Prognosen for gkonomien pa aeldre- og handicapomradet er, at budgettet for 2015
overskrides.

Arsagen er, at der er flere visiteret til plejeboliger, og flere af disse har valgt plejeboliger
i andre kommuner. Derudover er der ggede udgifter til hjeelpemidler som fglge af flere
rehabiliteringsforlgb.

Til gengeaeld er der sket en opbremsning i antallet af visiterede timer i hjemmeplejen, dog
ikke i en stgrrelsesorden, der kan kompensere for stigningen i plejeboligvisitationer.

Der er forventning om, at en del af det ansldede merforbrug kan reduceres i kraft af de
igangsatte initiativer pa omradet herunder: fokus pa delegerede sygeplejeydelser og
systematisk opfglgning fra myndigheden og sygeplejens side. Initiativerne forventes dog
ikke at medfgre besparelser i et omfang, som betyder, at der ikke skal ses pa andre
omrader, herunder nedsaettelse af det eksisterende serviceniveau.

Forvaltningen er anmodet om at komme med forslag til 2endringer i serviceniveauet, der
kan imgdegd budgetoverskridelsen.

Vurderingen af merforbruget og forslag til besparelser vil blive preesenteret pa
udvalgsmgdet.

Retsgrundlag
Servicelovens §§ 1, 83, 84, 86, 88 og 104

gkonomi
Der redeggres for gkonomien pa udvalgsmgdet.

Hgring
Ingen

Anbefaling

Forvaltningen anbefaler,

at udvalget drgfter forvaltningens besparelsesforslag, og

at sagen tages op pa naestkommende udvalgsmgde med henblik pa endelig afklaring.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 21-04-2015

Fraveerende: Ingen

Anbefalingen blev godkendt.
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Beslutning Aldreradet den 29-04-2015

Fraveerende: Ingen

FEldreradet droftede problemstillingen, og kan ikke acceptere forringelser i
serviceniveauet pa sldreomradet. Aldrerddet fglger sagen med interesse.
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Bilagsliste

88. Godkendelse af kvalitetsstandard for alarm og pejlesystemer
1. Kvalitetsstandard for alarm og pejlesystemer (48235/15)

89. Godkendelse af kvalitetsstandard for klippekort
1. Kvalitetsstandard klippekortsordning (25779/15)

90. Orientering om tilsynsrapporter for Varde Kommune plejecentre 2014
1. VS: Aktivitetscentret - endelig rapport - Rapportskabelon [DOK1538273].pdf
(24591/15)
Tilsynsrapport 2014 Mgllegarden (Ny).pdf (11032/15)
Tilsynsrapport 2014 Vinkelvej.pdf (11029/15)
VS: Lyngparken - endelig rapport - Rapport 2014 [DOK2106889].pdf (10999/15)
Carolineparken - endelig rapport - 2014 (10529/15)
Skovhgj - endelig rapport -2014 (10528/15)
Helle Plejecenter - endelig rapport -2014 (10527/15)
Tistrup - endelig rapport - Rapport 2014 (10526/15)
Rapport 2014_Plejecenteret Sggaarden [DOK2106995].pdf (10525/15)
Rapport 2014_plejecenteret Sognelunden [DOK1938194].pdf (10524/15)
11. Rapport 2014_Plejecenteret Ansager [DOK1944006].pdf (10523/15)
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91. Orientering Arsrapport 2014 - Utilsigtede haendelser
1. Arsrapport UTH 2014 Varde kommune -mr feb 2015 (25853/15)
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